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4.3.8. Ridmce a skripty

. Existuje mnoho dékazov z oblasti psycholédgie, 2e Tudia vy-—
Ulivajé velké mnolstvo vedomosti z predchdadzajdcich skasenost {
pri interpretacii novych situéci{ [1, &, 71. Napriklad pri néav-
dteve reitaurdcie, kde sme elte neboli, méme mnoZstvo ofakévani,
fredpokladov (tykajGce sa adinikov, stola, Jedla, ...) na zéklade
hvitev inych redtauracii. Okrem tychto predpokladov o objektoch
Vinych redtaurdcidch méme aj predpoklady o postupnosti udalps-—
i Pre reprezentéciu takychto objektov a udalosti boli navrh-
uté rémce (M. Minsky, 1975) a skripty (Schank, Abelson, 1977).
bidve metody organizuja vedomosti tak, aby bolo mofné usmernenie
fozornosti a ulahfenie inferencie.

.~ Résce - nové Gdaje saG reprezentované pomocou pojmov  z pred-
thidzajacich skasenosti, okrem toho organizécia vedomosti umo¥hu—
it spracovanie na zdklade ofakévani - v ramcoch tomu zodpoveda ju
rubriky (slot). Rémec je Gdajova #truktara, ktora zahtha dek-
lirativne aj procedurslne informécie v preddefinovanom vnitornom
fahu. Napriklad rdmec pre viéeobecny (genericky) pojem pes mbie
lbsahovat rubriky typu POTRAVA, MAJITEL, MENO a pripojené proce-
Wry pre urtenie majitela, ak to nie je znéme. Ramec pre kon-
kritneho psa mé tie isté rubriky (zdedené zo véeobecného ramca
fre psa), ale obsahy rubrik sa Specifické. V jazyku tohto typu-

IR (knowledge Representation Language) [1] mOZe ré&mec vyzerat

Genericky PES. rédmec

Druh: ZVIERA; OBLUBENE_DOMACE_ZVIERA
Potrava:
MajiteI: O0SOBA
(if_needed: n&jdi 0SOBA s
: OBLUBENE_DOMACE_ZVIERA = tento_pes)
Menos VLASTNE_MENO

(default = Dunio)

Rémec SUSEDOV_PES
Druhs PES
Potrava: baranina
Majitel: Jano
Menos Adonis

. Mechanizmus rubrik umofbuje 4j uvazovanie — hladanie potvr-
Mnia pre dané otakdvanie - zapIthanie rubrik. Pre ilustréciu
ene riamec véecbecného poimu resitaurscia (RESTAURANT - kedZe
® pochédzaja z USA, aj tento ilustraény priklad sa tyka re&-
twrici{ v UBA, nie v CBFR).
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Genericky ramec RESTAURACIA

Druh: Obchodné_zariadenia
Typ:
rozsah: (Bufet_automat, Re#taurdcia_sadni_si_séanm,

Reftaurdcia_Cakaj_kym_ta_usadia)
default: Re#tauradcia_cakaj_kym_ta_ usadia
if_nesded: IF zd4sobnik_tdacok THEN Bufet_automat
IF Zakaj_na_znamenie_cadnika OR

nutns_rezervécia
THEN Re#taurdcia_gakaj_kym_ta_usadia
OTHERWISE Re#taurdcia_sadni_si_sé&m

Umiestnenie: [
rozsah: Adresa
if_needed: (POZRI Menu)
Nazov:
5 if_needed: (POZRI Menu)
Typ_Jjeddl:
rozsahs (Hamburger, Cinske, Americke, Morske,

Francizske)
default: Americke
if_added: (Aktualizdécia Alternativ_Restauré&cii)

Otvoren#:

rozsah: 24_hodin_dha

default: kaXdy_veler_okrem_pondelka
Forma_platenia:

rozsahs (Hotovost, Kreditnd_karta, Sek,

Skript_umyvanie_riadu)
Postupnost_udalosti:
default: Skript Naviteva_redtauriacie

V tomto rémci je reprezentovanych viacero typov vedomosti: rubri-
ka "Druh" sa poufiva na definovanie hierarchie zdedenych vlast
nosti (property inharitance hierarchy) medzi ré&mcami, vlastnosti
otcovského rémca mbO2u byt zdedené synovskym ra&mcom (obdoba I8
hrany u sémantickych sieti)j rubrika "Umiestnenie" mé& podrubril
(rubriky mo&%u obsahovat aj zloZité #truktiry typu rémca). Rubri-
ka “rozsah" (range) obsahuje ofakdvania, predpoklady, aké drubj
reftaurdcii moO2u by¥. Rubrika "if_needed" ("ak_je_potrebnd'
obsahuje pripojend proceddru, ktord moZino pou2i¥ na uréenie or
sahu rubriky, ak je to potrebné. Podobne existuja procedi)
"if_added" (“ak_pridané") a "if_deleted" (“ak_vymazaneé"), ktort
sa spaétaja pri pridani resp. vymazani obsahu rubriky a vykonaj
Specifikovana €innost. DOle2itym typom rubriky je “default’
("preddefinovane”) — navrhuje hodnotu obsahu rubriky, ak neexir
tuje protiretivé tvrdenie. V zloZitejfich rédmcoch mA%u existovul
efte daléie typy rubrik.

Ako je naznafen# v rubrike “"Postupnost_udalosti" ("Event_sr
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quences”), vedomosti o tom, &0 sa zvytajine robi v re#taurdcii
miu byt reprezentované skriptom typu

Skript Navéteva_re#taurac.

Oporné_slovs: (Redtaurécia, Peniaze, Jedlo, Menu,
Sto6l, Stolicka) )

Rola: (Hladny_tlovek, Casnik, Kuchar)

Uhol_pohladu: Hladny_tlovek

Cas_udalosti: (Otvéracie_hodiny_restaurécie)

Miesto_udalosti: (Uniestnenie_resdtaurdcie)
Postupnost_udalosti{:

najprvs Skript Vstup_do_re#taurdcie
| potom: IF (Cuknj_kym_ta_uladin_znnmnnin OR
Rezervécia_stola)
THEN (Skript Updatanie_pozornosti_*asnika)
potom: Skript Prosim_posadte_sa
potom: Skript Objednanie_jedla
potom: 8kript Konzumécia_jedla

UNLESS (Dlhé_takanie)
WHEN Skript Nahnevany_odchod

potom: IF (Kvnlita_j.dln_llplin_ako_prijaterné)
? THEN Skript Kompliment_kuchérovi
' potoms Skript Platenie
? nakoniec: Skript Odchod_z_re#taurdcie

Takyto skript #&pecifikuje normélnu alebo preddefinovanu
}mnhmnosf udalosti, rovnako ako Predpoklady (ofakdvania) a mo?neé
‘thybové situdcie; vyladuje aj niekoIko deskriptorov typu “Opor-
né_slova" (Props) a "Rola" (Role), ktorée sa odvoldvaju na ineé
rtiace. Konfitrukcia typu "Skriptl UNLESS Podmienka WHEN Skript2"
namend, e sa vykond “Skript1", s vynimkou pripadu (UNLESS-
‘iba &k nie”), Ze je splnens "podmienka", kedy sa vykoné
*Skript2".

Zaujimavou &rtou rémcov je ich schopnost zistit¥, &i sa apli-|/

OvateIné v danej situdcii. Pre uréenie danej situdcie (dialag, i
Scéna, problém) sa vyberie uréity "pravdepodobny" r&mec a jeho
termindlne hodnoty sa porovnévaji s faktami danej situdcie. Ak
porovnanie (matching) nie je aspefné, odovzdd sa riadenie inému
rimcu. ;
' V niektorych systémoch, pouZiv@®iucich rémce, si pripojensé
procediry (nttaghcd Procedures) principi&lnym mechanizmom pre
SheFienie uvaXovania, sa aktivovane Pri napIfani rubrik (napr.
if_needed) . - -

Rk zvolime uréity ramec Pre reprezentdciu konkrétnej situs-
;1m najdbletitejsie je potom vyplnit rubriky tohto rémca (upres-
Nt detaily). Napriklad ak si zvolime vieobecny ramec reé-
tardcie (Genericky ramec Red#taurdcia), musime okrem iného uré&it
obsah rubriky “Typ". Tu je niekolko mofnost{ - typ je zdedeny (v
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nagom pripade je vé&ak niekolfko alternativ); pouZijeme pred-
definovant hodnotu, ak nedbjde k protirefeniuy pouije sa proce-
dara if_needed - vypottovo najindrofnejdie, aviak mbie sa pouiit
aktudlny kontext - dpecifické heuristiky rubriky (slot-specific
heuristics). CiZe véecbecné metddy riegenia mé¥u byt roz&irené
o vedomosti z problémovej oblasti.

Okrem usmernenia, ziskavania, zhromaZidovania dalSej infor-
mécie mbOZ2e vyplhanie rubrik rdmca aj potvrdit, &i sme zvolili
vhodny rémec pre dant situédciu, resp. scénu. Ak dbjide k odmiet-
nutiu daného ramca, pripojené procediry mb2u spOsobit odovzdaniu
riadenia inym ramcom.

"Spugtate procedar” (triggers) - <&asto pouZivanou formou
procedur&lneho spracovania sd procediary, ktoré sa spastaja (vyvo-
lavaja) pri vyplneni danej rubriky, resp. pri zmene jej obsahu.
Tieto "trigger" procediary st vlastne implementiéciou spracovania
riadeného adajmi (data driven processing) alebo spracovania ria-
deného udalostami (event driven processing), pretoZe prevezmi
riadenie, iba ked sa vyskytne uréity ddaj, alebo nastane urcits
udalost. Napriklad procedura if_added sa pouiije na modifikéaciu
alternativ typov redtauracii. ]

!

Zo véeobecného pojmu ramca vychddza jazyk KRL (Knowledge
Representation {anguage; Bobrow, Winograd, 1977) pre reprezen
taciu vedomosti. Systém KRL sa pokaga integrovat procedurdlne
vedomosti so &irokcu bazou deklarativnych foriem vedomosti.

Jazyk FRL (Frame Representaton Language) je experimentalny
jazyk pre skumanie pou2itia ramcov ako techniky reprezentacie
vedomosti. Za&kladnym objektom FRL je pojem tzv. FRL rémca, ktory
vznikol formalizdciou véeobecného pojmu ramca tak, aby bol vhodny
pre spracovanie na pocitadi. FRL ramec je adajova Struktara |

nasledovného tvarus

(ramec y
(rubrikal (poloZkal (hodnotal (pozné&mkal (névestiel
sprédval ... viac sprav) |
.:s viac ndvesti)
.s= viac poznamok))
(hodnota?2 (poznamkal (navestiel sa=)d)
; « == viac hodnot))
(poloZ2ka2 (hodnotal (poznamkal o !
«s= viac polofiek))
(rubrika2 (polo%kal (hodnotal (pozndmkal ...) ...) «.a) ...)
i «ws Vviac rubrik))

Formalnejsie moino pojem ramca vo FRL pomocou Backus—Nauro-
vej formy vyjadrit takto:

<rémec> tr= ( {meno> {<rubrika>} )
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(rubrika> z231= ( <meno> {<{poloika>} )

ts= ( <meno> {{hodnota>} )

tz= ( (S-vyraz> ) | ( <meno> {<poznémka>} )
t:= ( <ndvestie> {(<{(spréva’>} )

ti1= <atom>

se= <atdm>

ti= {atém>

. lloZené zétvorky ()} vyjadruja moZnost O a? n—-nasobného
pakovania obsahu tychto za&tvoriek; S-vyraz a atém sa pojmy pre-—
2até z jazyka LISP [8].

" FRL ré&mec je zoznam s piatimi mo2nymi Grovfami vnorenia.
bﬁkyv FRL r&mci moZno ché&pat ako zov&eobecnenie dvojice atri-
~hodnota z tradiénej lispovskej reprezentécie zoznamom vlast-
psti{ (8]. Vztah medzi rdmcami, podla ktorého su udaje zdedene,
@finujo dve rubriky, nazyvané systémove:

* KD (A Kind OFf — druh)

" INSTANCE (priklad, in#itancia)

~ Relécia AKO je pouZita na zavedenie pojmu hierarchie ramcov,
i ktorej je vEeobecna informacia, vloZend vy£&ie do hierarchie,
bedend viacerymi #pecidlnymi pojmami nif$ie v hierarchii. Rel &a-
ia INSTANCE, definujuca relé&ciu vyskytu daného ramca, je in-
irznd k rubrike AKO. KaZd& rubrika mO2e obsahovat niekoIko
plotiek, na arovni poloZky mOie byt bliZ&ie Specifikovany typ
formdcie, ktora rubrika obsahuje. FRL systém umoZfuje pracovat
b diestimi typmi polofiek:

I VALULE je poloZka, ktora obsahuje hodnotu danej rubriky

s DEFAULT je polofka, ktorda v pripade potreby poskytuje pred-
definovani hodnotu pre dant rubriku

i IF_ ADDED polozka obsahuje procedary, ktoré sa spastaneé vidy
‘vtedy, ked je do poloiky VALUE v danej rubrike pridavand hod-
;M&a :

h IF_REMOVED poloZfka obsahuje procedary, ktoré sa spaitané
Vtedy, ked je z rubriky hodnota vymazavana

 IF_NEEDED je poloZka obsahujdca procediry spastané pri vyEis—
‘fovani hodnoty danej rubriky

 REGUIRE poloZka obsahuje predikdty, ktoré opisuja a chranié&ujua
hodnotu v danej rubrike

- Kaid4 rubrika mé&Ze obsahovat niekolko hodnét. Pre bliZ&iu
Picifikdciu hodnoty s Mou mO%e byt spojeny komentar. Je tvoreny
Westim a jednou alebo viacerymi spravami.

3 Okrem toho boli ramce a skripty pouZité aj v tychto systé-
porozumenie prirodzeného jazyka (Bobrow, 1977) - systém GUS

pre rezervaciu leteniek
' (Goldstein, Roberts, 1977) - spracovanie nedplnych,
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nekonzistentnych pofiadaviek na plénovanie {(management—sched-
ling requests)

- riedenie fyzikalnych -problémov, formulovanych v prirodzenj!
re¢i — angli&tine (Novak, 1977)

= UNITS (Stefik, 1980) - prenosny sabor programov

-~ KLONE (Brachman, 1978) - =zahfha vyskum v oblasti tedrieil
ndvrhu systémov na bdze rémcov
- 8AM (Schank, Abelson, 1977) - porozumenie krdatkych pribeho

v prirodzenej reéi (vyuZiva skripty na vyskum pojimu kauzality
a porozumenie postupnosti udalosti), po porozumeni textu mbh
robit inferencie o podobnych udalostiach
Met6dy RV na béze rd&mcov siG pokladané za veImi perspektive
v oblasti UI.

4.5.9. Sémanticke primitiva

Ak si uZ zvolime techniku reprezentacie - logiku, proced-
rélne reprezentdécie, sémantické siete, produkéné pravidla, rémc
- musime riedit daldiu otdzku - otdzku slovnika daného formalimm
(t.j. aké predikadty pouZijeme pri logickej reprezentdcii, aki
typy uzlov a hrén pouijeme v sémantickej sieti apod.).

Pojem sémantické primitivum nem& presnd definiciu, voIne k
mbieme definovat ako TubovoIny symbol, ktory je pouiity, ale ni
definovany v ré&mci systému, resp. ako vyznamové prvky, na ktori
mbZe byt rozloZené slovo alebo veta [1]. ;

Yorick Wilks vyvinul systém pre strojovy preklad z anglit
tiny do francazdtiny (anglicky text -—-> wvnatorna reprezentdcis
t.j. adajova &truktara, ktorej uzly reprezentuja sémantickeé pri-;
mitiva --> francuzsky text). Wilks tvrdi, 2e takyto preklad s
casto vyZaduje povrchnejie porozumenie textu, ako by si vyZadr
val systém, schopny odpovedat na TubovoIna otdzku, tykajdacu s
textu. g

Medzi problémy, ktoré vznikaja pri takomto preklade, pawq
dvoj— a viacznaénost slov (slovo m& viac vyznamov) a problé|
rozSirenia vyznamu slov, napr.: “"Moje auto Zferie 8 litrov". |

Z8kladnd my$lienka Wilksovho pristupu je tzv. preferentn
sémantika (preference semantics) - vedomosti o moZnych v?znmmﬂ‘
slov sa pou?ija na vyriedenie dvojznanosti inych slaov. Napri-
klad cast vyznamu slova “%rat" preferuje (uprednostbuje) jedl
objekty a Zast vyznamu slova “"miso” je, Ze je to jedly objekt. A
vyznam slova nesplfia véetky preferencie (napr. %e subjektom pri|
slove “irat" m& byt 2ivoZich), potom sa mOZe prija¥ roz&iren
vyznam slova. Formalizmus, v ktorom moZno vyjadrit tieto prefe
rencie, ma bliZ$ie k rdmcom ne? k sémantickym sietam.

Podrobnejéie je t&to problematika diskutovans v kapitole]
O spracovani prirodzeného jazyka (podkapitola 7.3.3).




